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Skolemelding er Osloskolens meldingsverktay. Skolemelding bestar av en majgjingg et
meldingsverktay i Portalen (Skoleplattform OsRdde ansatte, elever og foresatte kan sende
melding i Skolemelding. Ansatte kan sende meldingentieltpersoner og grupper, mens foresatte
og elever kan sende til enkeltpersoner (elevémsere og ansatte ved skolgn

Velg mellomappenog meldingsverktgyet i Portalen

Meldinger som sendes viaeldingsverktgyet vil veere synlige for mottakerreppenogi
meldingsverktayet og motsatt.Du kan derfor velge & brukappen eller logge deg inn i
Skoleplattform Oslo for & sende og leseldinger i Portalerg og & f& meldingene videresendt til e
post.

Hvis du bruker appen eller meldingsverktagyet kan du skrdemautomatiske videresendingen av
meldingertil e-post. Det gjgr du unddvlin Profili Portalen eller under Innstillinger i appen

Det finnes én Skolemeldingpp for elever og ansatt®g én ajp for foresatte Dette er for & unnga
at de som bade er foresatte og ansatte i Osloskolen skal fa bprivatliv blandetAppen for
ansattehar noe mer funksjonalitet enn foresatte og elever.

Ikke beregnet pa sensitive personopplysninger

Appen og grige kommunikasjonskanaler i Skoleplattform Oslo (samt SMS) skal ikke benyttes til &
sende sensitive personopplysninger. Dette er opplysninger som krever ekstra vern, slik som
helseopplysninger, opplysninger om seksuell orientering, religion med mer.

Hvisforesatte f.eks. sender detaljerte helseopplysninger om sitt barn, gi beskjed om at de ikke skal
gjere dette i de digitale kanalene. Hvis du mottar informasjon som du anser som sensitiv
informasjon, ma du flytte dialogen over i en kanal som er mer egneddtte formalet, for eksempel
telefon eller brevLes mer om sensitive personopplysninger pa Datatilsynets nettside
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https://www.datatilsynet.no/rettigheter-og-plikter/personopplysninger/

Tilgang til & sende meldinger
Portaladministrator

- Kan sende meldinger til alle grupper og enkeltpersoner pa skolen (dvs. elever, foresatte og
ansatte)

- Tilgangen gis gjennom Driftsportalen av-B{iBvarlig

- Har ogsa rettigheter til & administrere andre fujdeeer i Portalen (for eksempel verktay)

Portalpubliserer

- Kan sende meldinger til alle grupper og enkeltpersoner pa skolen (dvs. elever, foresatte og
ansatte)
- Tilgangen gis gjennom Driftsportalen av-€iBvarlig

Kontakt og fagleerer

- Kan sende meldingsil grupper av elever/foresatte og enkelteleveforesatte som laereren
har en relasjon til

- Kan sende meldinger til andre ansatte pa skolen

- Tilgangen administreres gjennom de skoleadministrative systemene

Spgrsmal?
Ta kontakt med skolens IKihsvarig eller portaladministratohvis du har spgrsmal. Det er ogsa
mulig a ta kontakt med brukerstatte for Portaléaportal.uda@osloskolen.no

Skolemeldingappen

Slik laster du ned appen

Last ned "Skolemelding for elever og ansatte" til telefon eller nettbrett. Du finner appen$tapp
eller Google Play. Du velger selv om du vil laste ned appen til privattefsisatte som har iPafia
skolen far appen tildelt gjennom Lightspeed. Ta kontakt medaitSvarlig pa skolen hvis du mangler
appen pa nettbrettet.

Slik logger du pa

Farste gang du logger deg pa appen, bruker du Feddieggingog Skolekodeappen (PC elleapp-
versjoren). Det er samme brukernavn og passord som pa resten av Skoleplattform Oslo.

Nar du logger deg pa farste garfi@r du beskjed om & lage en firesifret Fkdbte. Neste gang du
logger pa, bruker du Pikbden.Glemmer duPINkodendin ellertaster dufeil kode te ganger etter
hverandre ma duautentisere deg pa nytned Feide
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Du kan ogsa velge a aktivere biometrisk palogginglevgtter bruke
fingeravtrykkansiktsgjenkjennindor a logge deg pa. Denne funksjonen forutsetter at enheten din
stgtter biometrisk palogging.

10:22 il = 11:52 wll ¥ .

Skolemelding £ Skolemelding P _
for Osloskolen Oslo for Osloskolen Oslo Skolemelding

for Osloskolen

Logg inn |
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Glemt pin-kede? . .
Sramt pin-kadat biometri

Glemt pin-kode?

[-_:'-: Bruk ansiktsgjenkjenning
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Innstillinger i Skolemelding (app)

Varsler fra Skolemelding

Appen gir mulighet for pushvarslinger pa telefon og nettbrett.
Varselet "Du har fatt en ny melding" dukker opp pa skjermen til de
som mottarmeldingen. Brukeren kan selv velge a sla av varslene
dzy RSNJ aLyyadAtf AyaSNE A | LWLISyY

Fa neldinger pa gost
Dukanvelge amotta varsel pa epostnar du har mottatt meldinger.

Brukmarkmodus

5dz 1y I 10§A@BSNB Y DADu kahzeRydzaellany
alternativene«Alltid marke, «Alltid lys> eller «Fet
systeminnstillingers.

Brukbiometri
(ansiksgjerkjennindfingeravtrykk)

Du kan aktiverdiometri nar du logger deg pappen eller under
«Bruk biometrb/ «Bruk ansiktgjenkjenning.

09:09 w T e

Innstillinger

MIN BRUKER VALG
Pushvarsling (®
Fa4 meldinger pé e-post @
Modus Folg systeminnstillinger >
Bruk ansiktsgjenkjenning (@)

Endre PIN-kode

Logg ut

Krever innlogging med FEIDE neste gang

Versjon: 3.0.0

Verktaylinjen

Bter at du har logget deg pa appeser du verktgylinjemederst pa skjermenved hjelp av
verktgylinjen kan du navigere mellom de ulike funksjoneiden du star pa markeres medart

ikon.
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Startsideng oversikt over mottatte meldinger

Skriv ny melding

x D

Se klasselister

-

Arkiv¢ sendteog mottatte meldinger

Innstillinger

€r [J
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Startsideng oversikt over mottatte meldinger

Pa startsiden far du oversikt over alle mottatte meldingBu kan rydde opp pa forsiden ved & skjule
meldinger Dette kandu gjgreved & dra meldingen til venstrdeldingene som skjules fra forsiden
finner du igjen i arkivet.

Du kanmerkeviktige meldingemed «stjerne». Dette kan dwentengjgare i selve meldingen eller ved
adrameldingen til venstreDisse kan du finne igjen vedriikke pa stjernekonet pa
meldingsforsiden.

Uleste meldinger vises med bla bakgrunn og\etrtvarselikon.Det dukker opp en binders pa
meldingene som er sendt med vedlegg.

Meldingermed spgrsmavisesmed "Spgrsmal" i grenAvsender kan se hvarangesom har svart
ja/nei medtommel opp/tommel ned sammen med antall respondenter

14:16 ull = % 9:41 ol = ..
@ B c (F & (= @ Ay E @& v =
BBTretti Testansatt 13:51 ® Lise Welhaven 13:21

Velkommen til skolestart

HeilVi har oppstart pé skoleplassen mandag 22

Husk arsavslutning
Hei alle semmen. Husk 4 rydde klasserommet,

august kl. 09.00 Velkommen! Hilsen alle ansatte...

fylle ut mankoliste og rydde i garderoben
Fravaersgruppe for UDE testgrunnskole, 0:48
Kontaktlzaerere for 4A < ® Marte Grepperud 8:32

Melding om fraveer
Elev: BBNittini Testelev
Tidspunkt for fraveer: 18.08.2022 (Hel dag)

Filip har korona
Jeg hadde lyst til a bruke fravaers meldingen,
men skriver likevel til deg. Han ma veere i k...

E testgrunnskole, !GAR23:08

w e ® 5A Norsk (F) 1DAG12:30
ERvoptt e Hva skal vi gjore forste uke i 2022

Som dere alle har fatt med dere er det rodt niva

8.2022 (Hel dag) : 17 i vi f i
8.2022 (Hel dag i skolen fra 15.12 og til vi far beskjed om...

Fravaersgruppe for UDE testgrunnskole, 1GAR 9:54
Kontaktleerere for 4A 5A Norsk (F) 12.1213:30
Melding om fraveer Sporsmal: Hvor mange av dere vil bli
Elov: BBNIttnl Tastslev med pé tur rundt Sognsvann?
Tidspunkt for fraveer: 18.08.2022 (Hel dag)
- JA: S NEI: 12 IKKE SVART: 5
Fraveaersgruppe for UDE testgrunnskole,  17.08 22:05
Kontaktlzerere for 4A, Personlig Kontakt... Rahid Javelente (Dita 12.12 12:28
Melding om fraveer Javelente)
Elev: FNHundreogtre Testelev . .
Tidspunkt for fravaer: 20.09.2022 kl. 22.05 Meldmg om fravaer for Dita
Tidsrom: 12.12.21 - 13.12.21
Eva Rekve 17.08 14:29

Melding om fravaer Elliot Schmidt-Halvorsen 10.12 8:21

Elev: Superdupermann *
Hei her er tegningen til supermann plakaten

8.2028 kl. 00.00

17.08 13:5
Eva Rekve o 5A Norsk (F) 7.12 11:29

Melding om fraveer "
Elev: FNHundreogto Testelev Klassetur i 2022

Tidspunkt for fraveer: 20.07.2022 kl. 13.54... Hei alle foreldre i 5C. Neste ar vil vi som vanlig

a4 ¢ {J 0O A a ¢ 9 @O R~
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Filtrere meldinger 101 e
Du kan filtrere pa meldinger sendt fra ansatte, foresatte eller elever
ved a klikke p&oneneA, F, EFor a finne en spesifikk melding, kan du
filtrere pa ulike typer meldinger. Klikk pa ikonet gverst til hgyre i
skjermbildet.

Filter VELG X
[] Uleste meldinger

[J Spersmal

AVSENDERE

[] EvaRekve

Du karfiltrere pa falgene type meldinger:

[J Brian Karmisholt Jergensen

ﬂ UIeSte meldinger [J Kristine Stremmen
1 Meldinger med spgrsmal
1 Avsendee

Skriv ny melding i
12:25 all T .
appen
seno Y7 X Som ansatt kan du sende meldinger til enkeltpersonetilog
grupper.
Emne*
w @ Svar pd svar av
Du velger selv om det skal vaere mulig & svare pa meldingen
(@ TILLAT MOTTAKER A SVARE i .
du sender ut, eller ikke.
Skriv meldingen her*:

Standardinnstillingen erTillatt mottaker & svare Hvis du
ikke gnsker at mttakerne skal kunne svare pa meldingdgin,
ma du klikke pa Tillatt mottaker & svaré&, sik at den blir
"svar av".

Slik gjer du for & sende melding:

Klikk pa blyanten i verktgylinja for & skrive ny melding
Legg tilemne

Legg til mottakere (klikk pa +tegnet)

Skriv meldingstekst

Gjar ev. valg eller legg til vedlegg

Send meldingen

oOghAcwWDNE

Felter markert med * ma fylles ut.
Ikke send sensitiv informasjon i meldingen, for eksempel
helseopplysninger.

NB!For & tidsstyre en melding (eller en SMS), ma du logge deg

pa Skoleplattform Oslo og sende meldingen fra
meldingsverktayet i Portalen.
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Legg til vedlegg

Som asatt kan du legge til vedlegg i meldinglikk pa "vedlegg" og legg til bilder eller dokumente
fra telefonerinettbrettet /OneDrive Bruk alltid PDF som filformat (ikke WorBu kan ogséegge til

en lenke i lgpende tekst, da ma du huske a skrive wiewka.

Spegrsmal i en melding
Du kan legge ved et spgrsmal i en melding. Mottakerne kan Saéxei.

Underknappen"Valg", klikker du pa%arsmal" og skriver inn sparsmalet. KIikk'.

Du finner oversikt over hvor mange som har svart pa spgrsmalet ved & se pa meldingeArknder
A Sendt

Automatisk lesebekreftelse pa en melding
Du kan 8 om mottakererimottakerne har lest meldingen din ved & se pa meldingen under "Sendte
meldinger".
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Legg til mottakere av meldingen
Hvem du kan sende melding til, er basert pa din rolle og

10

gruppemedlemsskapdet skoleadministrative systemet (IST
EverydayWisma InSchodBITS)Som ansatt kan du sende melding til
elever,foresatteog andre ansatte pa skoleBu har rettigheter til &
sende til de samme personene og gruppene som i Portalen i
Skoleplattform Oslo.

Slik gjer du:

Klikk pa plusstegnet i meldingen du skal sende

Hvis du jobber pa mer enn én skole, ma du velge hvilke
skole du skal sende meldini/tpa vegne av

Velg enten fanerPersones eller «Gruppew

Sgk opp navnet pa personen/grupper du skal sende til,
marker dem.

Hvis du skal sende til en gruppe, ma du huke av for hve
gruppen som skal motta meldingelagfere
/elever/foresatte) Du kan ogsa klikke pa pilen til hayre fo
rollene for & velge enkeltmedlemmer fra gruppene.
Tallet underelever/foresatte/leerereviser deg hvor
mangeelever/foresatte/lsereresom er i gruppen. Hvis for
eksempel "elever$tar med gra bokstar ut, er det ingen
elever i gruppen.

Klikk OK

Versjon9, oppdatertaugust2022

12:26 ol T

Til: VELG X

PERSONER GRUPPER

Q Sek i grupper

[] ubG-KL-4A >
[ Ansatte (2) [] Etever (6) [] Foresatte(9)
[] UDG-KG-bbtea010 >

ontaktlaerergruppa til BBTrettito Testansatt

[ Ansatte (1) [] Elever (2) [] Foresatte(3)
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Svare pa Skolemelding (chat)

Hvis noen besvarer en melding som du har sendt ut, el
du svarer pa en melding som du har mottatt, opprettes
en chat under hovedmeldingen. Foreldremeote 29. august * X

13:05 ul T =

En chat foregar i utgangspunktet mellom to personer. | ema  psmettito Testansatt
Dette gjelder ogsa hvis den opprinnelige meldingen val oso  15.08 19:34

en gruppemelding sendt til mange. m %A (Elever + Foresatte + Lasrere)
) ° ) Hei,
Dette betyr at vis en foresatt svarer pa en melding Minner om foreldremote 29.august kl. 18.
sendt til alle foresatte i klassegar svarekuntil Mvh.
avsererenav meldingen (leereren). Andedevers Kontaktlzrer for 4a

foresatte kan ikke se svaret.

Hvis du som leerer mottar flere svar pa samme Bi

gruppemelding du har sendt ut (f.eks. fra flere ulike I dag

foresatte), opprettes en "trad" under den opprinnelige | (gj Bjorn Havard Brenna (BBNittini Testelev):
meldingen pa startsiden. Kk pa den chatten du vil Heil Fint om vi'kan snakke om leirskolen
lese/besvare. 13:03

Hvis en foresatt sender deg en melding, kan du som
lzerer velge & kopiere inn en annen laerer pa trinnet nar
du svarer pad meldingen. Foresatte kan pa sin side velg
sette barnets andre foresatte i kopi pa meldinger og
fravaersmeldinger (se sette andre personer i kopi).

Sende SMS fra appen

Du som ansatt kan senaeelding medSMS via
Skolemeldingsappeina mobil og nettbrett ogria SVAR 4\
Portalen i Skoleplattform Osfoa PCDu velge selv
teksten iISMSmeldingen.

Ansatte lan sende SM#&eldinger direkte fra meldingsverktgyet og app&fottaker far SMS
meldingen i fglgende kanaler:

w Pa SMS
() Som nelding i meldingsverktayet dgappen
W Ev. pa eost hvis han/hun har-ostvarsel skrudd pa.

Det erikkemulig & sende SMS inn i hiisgen. SMS som sendes ut, kan ikke besvares.

Telefonnumre til mottakerne hentes automatisk W&3IST EverydayTelefonnummeret det sendes
fraer5944 72 70.
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Skolen belastes kostnadene for SMS. KostnadeB@pre per mottaker.

Dette er beregnet til seerdeles viktige beskjeder.

Slik gjer du:

1.
2
3.
4,
5

6.

Klikk pa blyanten i verktaylinja for & skrive ny melding
Klikk direkte pa "valg"

Velg 'Send melding sorSMS"

Velg mottakere

Legg til meldingstekst

Send SM$neldingen

SMSmeldingen vises som sendt melding i Portalen og i appen.

Foresatte/elever kan ikke svare pa SMS'en.

Versjon9, oppdatertaugust2022
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Valg X
Sporsmil >

Send melding som SMS >
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Webportalen

Slik logger du pa

Logg deg innwebportalen iSkoleplattform Oslo gverst pa skolens nettside. Breklebrukernavn
og passord (desamme som pa jobPCen dinjor a logge deg pa

Varsler fra Skolemelding (webportal)
Du kan fa varsler fra webportalen nar thottar nye meldinger Du finnewvarseinnstillingene under
Min profil:

Fa& meldingene pa-post
Du mottarhelemeldinger som epostnar
meldingener sendt til degsom

Innstillinger

kontaktleerer/fagleerefansatt. Fa meldingene pa e-post

Fa svar pa chatrdder i meldinger pa epost F& svar pa chat-trader i meldinger p4 e-
Du mottar envarsete-post med overskriften post

oghvem som eavsendeavmeldingen nar

en bruker(ansatt, elev odoresatt) har svart Fa varsel i nettleseren

pa en meldig.

Fa varsel i nettleseren

Hvis du epalogget Portalesamtidig som du jobber med andre oppgaver pa PCen, vil du fa et varsel
i nettleserennardu far en ny meldingDette markeresned en rgd prikk i fanen sodu benyttet for

a logge pa Portalennettleseren
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Verktgy i Portalen

Nar du logger inn i Portalen far du automatisk ajgpviktigste verktayene din&/erktgyene eulike
systemer og nettressurser som er relevante for deg, for ekse@ffiele365 e-postelleritslearning

Osloskolen gir deg automatisk tilgang til noen felles verkimjer Sentrale verktgypg skolen kam
tillegg kan skolen gi deg tilgang til andedevante verktagy du har behov fonder Skolens verktgy.

SENTRALE VERKTQY

a"1 El O ol @ @ l r; L] e GP'F

E-post Office 365 Teams ATEKST Mine fag TAVLA Planleggings- Kursportal - Driftsportal ~ Sponsorportal Eco arkiv Godkjente
verkiay Didac Windows - ...
P
[ @ : KG’ b
GPL Lsi !
Godkjente Mac-  Larerstyrt Osloprever KGV Bruk Kikora Evaluering

applikasjoner internett massetesting

Nar du klikker pa en ny fane, for eksempel Meldinger, forsvinisgingen awerktgy. Du kan apne
verktaybokserved a klikke pa fanederktay.

Hvis du er Portaladministrator for skolen dég du en liten blyant ved siden axerktgyfanen Klikk
pablyantenfor & gi elever, ansatte og foresatte tilgang til nye verktay.
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Meldingsverktayet i Portalen
For & komme tineldingsverktgyet i Portaleiklikker du du pdanen"Meldinger".

Her far duoversikt over mottatte meldingeidu kan skrive ny melding; med eller uten SMS og du kan
ga videre til oversikten over sendte meldinger.

Dette er det samme meldingsverktgyet som du har tilgang til via Skolemeldingsappen.

o=

Utdanningsadministrasjonen Oslo
Meldinger Klasselister Verktoy Infosider & Min profil Q sek
i =

) Test
Meldinger @ Fra: Jorgen Natvig, Dato: 09.01.2020 kl 14:44
Til: Kjersti Rustand
Test

® Mottatte meldinger

Invitasjon til workshop om vold og trusler

Sendte meldinger ® Fra: Portaladministrator Skoleplattform Oslo, Dato: 09.01.2020 ki 08:16
Til: Kjersti Rustand

Til alle ansatte i Osloskolen Vi ensker & f& hore deres tanker og erfaringer med vold og tru...
R Er du matematikklarer?

® Fra: Kjersti Rustand, Dato: 18.11.2019 ki 09:08
Til: Alle ansatte

Ulest: Ldil
este melcinger N3 kan du melde deg pa kurs med Dr. Yeap Ban Har. Torsdag 28. november kan du delta pa...

Spersmal Velkommen til You-messa 5.-6. november
@ Fra: Portaladministrator Skoleplattform Oslo, Dato: 23.10.2019 k1 08:28
Til: Kjersti Rustand
Til foresatte pa 10. trinn Tirsdag 5. og onsdag 6. november arrangerer Utdanningsetaten ...
Hva synes du om Workplace?

® Fra: Portaladministrator Skoleplattform Oslo, Dato: 11.10.2019 k1 10:31
Til: Kjersti Rustand

Hei, Workplace er et verktey for internkommunikasjon og samhandling. Dette verkteyet h...

Filtrere meldinger
Pa toppen av meldingsoversiktemed mottatte meldinge kan du filtrere pa meldingesendtfra
ansatte, foresatte eller elever veiklikke péiltrene A, F, E.

~ 000 a

Du kansgke p& meldinger som gjeldenkelteleverved & klikke pa sgkeikondo(starrelsesglasset)
og velgepersonsgk Sgk pa elevens navn for & fa opp alle innkomne eller sendte meldingesrang.
enkeltelev.
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Alle o o v Sk imeldinger  Sok i meldinger Q

&0 Skal du delta pd onsdagens kurs? | Sekimeldinger

® Fra: Kjersti Rustand, Dato: 10.03.2020 kL 08:58
Til: Kjersti Rustand

SPORSMAL

Persansok

&0  Studietilbud til radgivere i Osloskolen

Skriv ny meldinfra Portalen
Som ansatt kan du sende meldinger til enkeltpersoner og til grupper.

Slik gjer du for & sende melding:

1 Klikk paNy melding
1 LeggtiEmne
9 Skriv meldingstekst
o Du kan bruke knappene i verktgylinjen for & legge til mellomtitler, kulepunktlister,

lenke til en nettside osv.
o Du kan ogsa legge til vedlegg, spgrsmal eller tidsstyre meldingen (se detaljer

nedenfor)
1 Legg til mottakerdse Legg til mottakere av meldingje
1 Send meldingen

Klasselister Verktoy Infosider ’

Versjon9, oppdatertaugust2022
















































